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การตรวจสอบรายงานการประเมนิ
ดา้นความเหมาะสมและความเป็นไปได้

ของขอ้เสนอแนะ



จดุออ่น/ขอ้จาํกดั ณ วนันี�
---------------

■ ระบบประกนัคณุภาพภายใน
■ ผลการประเมนิที�ผา่นมา ความตรงตามสภาพ

การนําไปใชป้ระโยชน์
■ มาตรฐานเพื�อการประเมนิภายนอก รอบที�สาม
■ ความเฉียบคม

ความแตกฉานในบรบิทการศกึษาของผูป้ระเมนิภายนอก
■ การประเมนิยงัอยูใ่นระบบ A Ton of  Paper
■ ระบบฐานขอ้มลูเพื�อการเรยีนรู ้Best Practice ในการจัดการศกึษา
■ นโยบายการศกึษาที�เปลี�ยนแปลงบอ่ย

องคก์รเนน้ทํางานตามนโยบาย
ไมจ่รงิจังกบังานประจํา(การพัฒนาคณุภาพเป็นงานประจํา)

■ ฯลฯ
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มาตรฐานของการประเมนิคณุภาพภายนอก
-----------------

■ มาตรฐานที� 1
ความตรงของการประเมนิคณุภาพภายนอกตาม
หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารที� สมศ.กําหนด

■ มาตรฐานที� 2
ความถกูตอ้งสมบรูณข์องกระบวนการประเมนิ

■ มาตรฐานที� 3 ประสทิธผิลของการประเมนิ
■ มาตรฐานที� 4

ความเป็นไปไดแ้ละความเหมาะสมของขอ้เสนอ
แนะ
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พจิารณา วเิคราะหร์ายงาน
.....คาํถาม.....

ขอ้แสนะแนะที�ปรากฏในรายงาน
มคีวามเหมาะสมและเป็นไปไดม้ากนอ้ยเพยีงใ

ด
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ตวับง่ชี� 4.1 : ความชดัเจนและความเป็นไปไดข้องขอ้เสนอแนะ
ตวับง่ชี� 4.2 : ความสมเหตสุมผลของขอ้เสนอแนะ

ทําไมตอ้งกําหนดมาตร
ฐานดา้นนี�





จดุเนน้ในการประเมนิองคก์ร

■ เนน้ประเมนิผลงานตามพันธกจิ(70-80 %
ของคะแนนเต็ม)

■ ประเมนิกระบวนการและความพรอ้มดา้นปจัจ ั
ย ควบคูด่ว้ย



Input
( Adequacy/Learning & Growth)
4-มติกิารเรยีนรูแ้ละการพฒันาองคก์ร

INTERNAL  PROCESS
3-มติปิระสทิธภิาพกระบวนการ

CUSTOMERS
1-มติปิระสทิธผิล

2-มติคิณุภาพการบรกิาร

มติกิารประเมนิคณุภาพตามมาตรฐาน
PMQA
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A
Awareness

A
Attempt

A
Achieved

“ผล ยอ่มเกดิจากเหต ุปัจจัย”



AWARENESS…ตระหนักรู �  เช�น
มีการแจ �งผู �เก่ียวข �องรบัทราบ  มีการประชุม
ปรกึษาหารอื  มีการวางแผน จดัทําแผนงาน-
โครงการเพ่ือรองรบัการพฒันาตามตวับ�งชีนั้น้ ๆ
ฯลฯ

ระดบัคณุภาพการทาํงาน(และคณุภาพตวัชี�วดั)

ATTEMPT..ไดด้าํเนนิการพฒันาดว้ยกจิกรรมที�หลากหลาย
 มกีารบนัทกึ รวบรวมผลการพฒันาหรอืความกา้วหนา้ของงาน(2)

ACHIEVED...บรรลผุลตามที�คาดหวงั(3)

ACHIEVED...บรรลผุลตามที�คาดหวงั(4)





หวัใจของงานประเมนิ คอื...

ขอ้เสนอแนะเพื�อการปรบัปรงุ
และพฒันา



คณุภาพนกัประเมนิ

■ เกรด A……….คอือยา่งไร
■ เกรด B……….คอือยา่งไร
■ เกรด C……….คอือยา่งไร

“ดทู ี�ขอ้เสนอแนะเพื�อการปรบัปรงุและพฒันา”



จะเสนอแนะไดเ้ฉยีบคมมากนอ้ยเ
พยีงใด ขึ�นอยูก่บัปจัจยัใดบา้ง :

สมรรถนะที�คาดหวงั
ของนกัประเมนิภายนอก สมศ.
และผูป้ระเมนิอภมิานภายนอก
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สมรรถนะของนกัประเมนิและ
ผูป้ระเมนิอภมิานภายนอก สมศ.

■ ดา้นความรู ้
■ Current  Issues : องคค์วามรูร้ว่มสมยั

องคค์วามรูใ้หม ่ๆ ที�สําคญั ๆ
ในแตล่ะรอบปี(เชน่ สมรรถนะเยาวชนในศตวรรษที�
21: แนวทางการจัดการศกึษา,ลดการบา้น
เพิ�มการเรยีนรูน้อกหอ้งเรยีน ฯลฯ)

■ ดา้นทกัษะ
■ ดา้นคณุลกัษณะ
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ตน้ทนุของผูป้ระเมนิภายนอก/
ผูป้ระเมนิอภมิานภายนอก

■ Degree  Capital
■ Intellectual Capital
■ Social-Network Capital

• แตล่ะคนมคีณุคา่/ศกัยภาพตา่งกนั
• ทกุคนตอ้งสรา้งมลูคา่เพิ�มในตนเอง



การบนัทกึ ส ั�งสมบทเรยีน
และการแลกเปลี�ยนเรยีนรูร้ะหวา่ง

ผูป้ระเมนิอภมิานภายนอก
(ชมรม สมาคม เครอืขา่ย facebook ฯลฯ)

----------
..เป็นการส ั�งสมตน้ทนุทางปญัญา

Intellectual Capitals
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แนวปฏบิตัใินการตรวจสอ
บความเหมาะสมและความ
เป็นไปไดข้องขอ้เสนอแน

ะ



ตวับง่ชี� 4.1 :
ความชดัเจนและความเป็นไปไดข้องขอ้เส

นอแนะ
■ แปลความ ตคีวาม ขยายความ ไดต้รงกนั

มคีวามเฉพาะเจาะจง ไมค่ลมุเครอื
ไมเ่ป็นนามธรรม(เป็นรปูธรรม)....Clarity

■ เป็นไปไดใ้นบรบิทของสถานศกึษา..Feasibility
■ เป็นไปไดต้ามสภาพความพรอ้มดา้นปจัจยัพื�นฐานของสถา

นศกึษา
■ เป็นไปไดใ้นบรบิทของกลุม่โรงเรยีน  สพท. สพฐ.
■ เป็นไปไดใ้นบรบิทของชุมชน
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ตวับง่ชี� 4.2 :
ความสมเหตสุมผลของขอ้เสนอแนะ

■ สอดคลอ้งกบัปญัหา-
ความตอ้งการจาํเป็นของสถานศกึษา(Relevancy)

■ ถกูตอ้ง-เหมาะสมตามหลกัวชิา และบรบิทของสงัคม
■ Sustainable Dev., Learning Society , Theory –Driven Approach, ICT, Good

Governance, Decentralize   etc.

■ ความสมัพนัธเ์ชงิตรรกะ(Logical  Contingency)..
แนะบนพื�นฐานของความเป็นเหตเุป็นผลในเชงิหลกัวชิา

■ ความสมัพนัธเ์ชงิประจกัษ(์Empirical
Contingency)...แนะบนพื�นฐานของเหต-ุปัจจัย
หรอืขอ้คน้พบจากการเกบ็รวบรวมขอ้มลู

■ ความทา้ทาย/จงูใจใหเ้กดิการพฒันาหรอืยกระดบัคณุภาพ



บทเรยีน.....จาก

แบบจาํลองเคานท์แินนซ์
The Countenance Model
by Robert E. Stake(1967)



“กอ่นตดัสนิคณุคา่
ของแผนงาน โครงการ

หรอืเป้าหมายใด ๆ
จะตอ้งทาํความรูจ้กั

กบัสิ�งที�ตอ้งการตดัสนิคณุคา่
อยา่งดเีสยีกอ่น”

 Robert  E. Stake(1967)



Rationale :
บรรยายหลกัการและเหตผุล และ
สรปุภาพความสาํเร็จสดุทา้ยของโ

ครงการ/กจิกรรม

Change Model :
ตอ้งการเปลี�ยนแปลงอะไร

ดว้ยปฏบิตักิารใด
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Rationale Analysis
■ มขีอ้มลูสภาพปจัจบุนั-ปญัหา

ที�ชดัเจน(มผีลการสํารวจ ผลการวจัิย
และการอา้งองิที�เชื�อถอืได)้  ม ีBaseline
อยา่งชดัเจน

■ โครงการ/กจิกรรม สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา
■ Outcomes ที�คาดหวงั ตรงกบัหลกัสตูร/

สภาพปัญหาของสงัคม
■ Outcomes ที�คาดหวงั

เป็นฐานที�จําเป็นสําหรับอนาคตของนักเรยีน/
กลุม่เป้าหมาย
คณุคา่แนวราบ & แนวดิ�ง



Antecedents

แผน
(Intended)

Outcomes

Antecedents

Transactions

Outcomes

Transactions

Outcomes Outcomes

Transactions

Antecedents Antecedents

Transactions

สิ�งที�เกดิขึ�นจรงิ
(Observed)

การตดัสนิ(Ju
dgment)

มาตรฐาน
(Standards)

3 5 6

2. Logical
Contingency

4.Empirical
Contingency

3.C
on
gru
enc
e

5.C
on
gru
enc
e



การตดัสนิคณุภาพ
ของหลกัฐานเชงิวชิาการ :
 เกณฑป์ระเมนิงานวชิาการ
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คณุภาพงาน

1. ความถกูตอ้ง ครบถว้นสมบรูณ ์และสรา้งสรรค์
1.1 ความถกูตอ้ง
   -อกัษร การพมิพ ์ รปูแบบ

        -ความถกูตอ้งตามหลกัวชิา(ดา้นเนื�อหา  ดา้นเทคนคิวธิกีาร)
1.2 ความครบถว้นสมบรูณ์

-งานเชงิปรมิาณ/สาระเชงิปรมิาณ
-โครงสรา้งเนื�อหา
-โครงสรา้งรายงาน   การตอบคาํถามวจิยั

1.3 ความสรา้งสรรค์
-ความเป็นมาของปญัหา/มุง่แกป้ญัหาที�แทจ้รงิ
-ความใหมข่องเรื�อง/นวตักรรม
-ความใหมข่องวธิกีารวจิยั/ประเมนิ



2. ประโยชนข์องผลงาน

2.1  ประโยชนต์อ่กลุม่เป้าหมาย
2.1.1 ตอ่นกัเรยีน
2.1.2 ตอ่ครอูาจารยใ์นโรงเรยีน
2.1.3 ตอ่โรงเรยีน

2.2 ประโยชนต์อ่ชุมชน/วงวชิาการ
2.2.1 การเผยแพรใ่นวงกวา้ง

   2.2.2
ลกัษณะความยากงา่ยในการประยกุตใ์ช้



การตดัสนิความเชื�อถอืได้
ของรายงานการวจิยั รายงานการประเมนิ

■ Sampling Design(การออกแบบในเรื�องกลุม่ตวัอยา่ง)....
ความถกูตอ้งตามหลกัวชิาในเรื�องการใชก้ลุม่ตวัอยา่ง
วธิกีารสุม่ตวัอยา่ง

■ Measurement Design(การออกแบบในเรื�องการวดั)....
ความถกูตอ้ง/ชดัเจนในการนยิามตวัแปร
การพัฒนาเครื�องมอืตามหลกัวชิา
พรอ้มทั �งดชันคีณุภาพของเครื�องมอื เชน่ คา่ความยาก
อํานาจจําแนก   คา่ความเที�ยง/ความเชื�อมั�น(Reliability)
หรอืความตรง/ความเที�ยงตรง(Validity)

■ Statistical
Design(การออกแบบดา้นการวเิคราะหข์อ้มลู) ...
พจิารณาในดา้นความถกูตอ้งในการเลอืกใชส้ถติิ
มวีธิกีารนําเสนอขอ้มลูมคีวามสรา้งสรรค์
สื�อความหมายไดด้หีรอืไม ่เพยีงใด


